
台灣金控業與台灣、全球其他產業

GEI, DEI之比較分析及政策建議

臺灣大學科技政策與產業發展研究中心(TPIDC)

2023.11

1



Bloomberg GEI 指數介紹

• Bloomberg GEI (Gender-Equality Index) 彭博性別平等指數
是Bloomberg公司在全球進行的性別平等問卷調查*；內容
涵蓋ESG中SG兩大範疇的重要指標

• 調查內容分為5大面向，70題，89個評分項目，幾乎涵蓋了
性平在職場中所有的議題

1) Leadership & talent pipeline（領導力和人才培育）、

2) Equal pay & gender pay parity（性別薪酬平等） 、

3) Inclusive culture（包容文化）、

4) Anti-sexual harassment policies（反性騷擾）

5) External brand（對外品牌）

• 2023年1月發表的調查結果包含了484家參與調查的公司
，來自全球45個國家或地區，11大產業別

* 2023年起，GEI評分將不在基於問卷的報告流程，而改為基於公司在永續發展報
告、企業社會責任報告和年度報告中公開披露的資訊。
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Bloomberg 
GEI 指數
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Bloomberg GEI指
數評分方法

• 揭露意願做為企業在衡量ESG
相關作法時重要的參考依據； 
在評分方法中亦代表了30%的
分數展現

• 其餘五大項目依題目多寡， 比
重配比不同
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全球跨產業
參與GEI調查
的分數呈現
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⚪分數最高  ⚪分數最
低 



國家或地區
參與GEI調查
的分數呈現
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� 台灣有16家企業參與調查並入選，不僅顯示
ESG議題在台灣受重視，甚至對於性平議題也
願意積極參與的意願

� 美國參與調查的企業高達166家，呈現的分數
有一定的代表性



國家或地區
參與GEI調查
的分數呈現
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台灣企業對性平調查的參與意願逐年上升
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台灣市場的整體表現優於亞太市場平均
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全球金融產業參與GEI調查的意願最高，得分也高



全球、台灣及台灣金控
企業平均GEI分數比較

台灣金控企業平均GEI表現(78.98)，優

於台灣各產業平均(75.41) 及全球各產

業平均(72.94)
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一、
領導力和人才培育

台灣金控企業在女性領導

力和人才培育方面的平均

表現(67.61)，優於台灣各產

業平均(62.02) 及全球各產

業平均(52.75)
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台灣女性員工及主管
的比例

• 金融業是女性員工比例及女

性主管比例表現最好的產業；

但仍展現出女性員工成為主

管機會下降的現象

• 一般服務業落差最大，「管漏」

現象嚴重

• 傳統製造業女性員工比例最

低， 女性成為主管的數據在

調查時還無法取得，暗示了明

顯的差距

• 跨產業平均落差為9.1% 13

資料來源：天下學習「2023五大產業TOP50企業DEI現況分析」



台灣女性董事比例

• 相較於歐美，亞洲女性董事

的比例大幅偏低

• 與鄰近亞洲國家相比，台灣

女性董事的比重也偏低
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資料來源：天下學習「2023五大產業TOP50企業DEI現況分析」, 根據女性董事協會《女性治理白皮書》截至2021年12月31日為止的
調查結果



二、
性別薪酬平等

台灣金控企業在性別薪酬

平等方面的平均表現

(81.05)，優於台灣各產業平

均(79.78) 及全球各產業平

均(63.75)
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薪酬差距

• 全球參與調查的公司性別薪

酬差距平均為18%

• 在全球參與調查的企業中， 

對於薪資差距揭露的意願不

高，暗示著薪資不平等的差

距或許比已揭露的18%還要

更大
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高薪族群比例

• 全球各區域女性在高薪族群比例

都偏低

• 亞太區低薪族群有55%是女性，

高薪族群只有不到35%是女性。

• 性別薪酬評等全世界各區域都有

很大的進步空間
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三、包容文化

台灣金控企業在包容文化

方面的平均表現(64.78)，優

於台灣各產業平均(58.69) 

，但不及全球平均表現

(71.1)

18



育嬰留停

• 台灣各產業育嬰留停申請率，

女男差距大；男性符合育嬰留

停資格但會去申請的比例偏

低

• 育嬰留停復職率以傳統製造

業較好，而高科技製造業較差

• 復職後留任超過12個月的比

例以高科技服務業較好，高科

技製造業較差
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資料來源：天下學習「2023五大產業TOP50企業DEI現況分析」



「包容文化」- 
台灣產業的機會點

� 面對少子化、高齡社會的到來，已是國家未來發展
的危機。政府可以對產業在「包容文化」公司政策
上予以鼓勵， 或可有助於改善此一問題

� 國際趨勢 – 可參考的方向：

� 全薪的育嬰留停

� 父親育嬰留停的普遍化

� 提供育嬰留停後回到職場的鼓勵政策 

� 提供保險或福利政策的補助，讓員工在照顧家
庭上較無後顧之憂

� 提供家庭照顧的政策或設施，包含小孩或年長
父母

� 導入包容文化的訓練及公司政策
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四、反性騷擾

台灣金控企業在反性騷擾

方面的平均表現(86.67)，優

於台灣各產業平均(78.75) 

及全球各產業平均(69.59)
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• 台灣金控企業在反性騷擾的做法從各公司的永續報告書中看到是做得比較好的

• 台灣近期在性騷擾議題陸續發生許多重大新聞，這些發生在名人身上的性騷擾案件

，導致社會的廣大討論，涉案人輕則道歉賠償了事，重則身敗名裂，重毁前程；顯見台

灣社會對於反性騷的重視度已進入一個新高度

• Me too的受害者紛紛站出來發聲，社會開始檢討受害者的保護，申訴機制，以及各機

構如何處理性平事件發生時的態度，不管是在演藝圈﹑教育界或政治界，各界再也

不能不重視此議題，相信在產業界也應引以為戒，儘快檢討內部各種機制，避免企業

聲譽受損
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五、對外品牌

� 分數普遍偏低

� 台灣金控企業在對外品

牌方面的平均表現(53.03)

，優於台灣各產業平均

(43.6)，但稍落後於全球

各產業平均 (54.24)
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「對外品牌」- 
台灣產業的機會點

可參考的方向：

� 在行銷或廣告內容中過濾性別偏見的訊息

� 對供應商的多元包容方案要求

� 對女性重返職場的支持計劃 

� 增加女性客戶比例，了解女性偏好、滿意度、
回購率

� 專為女性的借貸、儲蓄或理財產品

� 在社區中針對女性進行理財、健康保障、多元
教育宣導

� 對非營利組織倡導女性平權的財務支持 

� 由CEO具名的聯合國女性賦權原則的倡議

� 對非營利組織在職場中種族、多元、性別平等
方面給予財務支持
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Sub-GEI分數比較

• 台灣金控企業在領導力和人

才培育、性別薪酬平等、反

性騷擾等三方面均優於台灣

各產業平均和全球平均

• 台灣在包容文化及對外品牌

則仍有進步空間
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企業落實多元平等(ESG)實證-1

福特汽車CEO Jim對於他的企業

在多元平等上的努力，連續五

年獲得Bloomberg在評分上的

肯定，他深信這樣的承諾及努

力可以讓福特成為更強大的公

司，且能吸引更多最好的人才，

且在激烈不斷轉型的競爭市場

中勝出
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企業落實
永續(ESG)
實證-2
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企業落實永續(ESG)
實證-3

� 富達國際於2020年4月調查報告，將全

球2689家股票發行商及1398家債券發

行商具ESG評級企業，由好的差區分Ａ

級到Ｅ級

� 可以看到ESG評級愈高，比較S&P 500的

投資報酬表現愈佳

28



企業落實性平(ESG)實證-4
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台灣入選Bloomberg GEI指數的十家金控公司平均近四季EPS為1.05，優
於其餘24家未入選的上市金融公司平均的1.01

台灣入選Bloomberg GEI指數的十家金控公司平均近四季ROE為
5.79%，優於其餘24家未入選的上市金融公司平均的1.69%

台灣入選Bloomberg GEI指數的十家金控公司最新外資持股比平均為
25.34%，優於其餘24家未入選的上市金融公司平均的16.24%



台灣現行有關性平法規

• 性別工作平等法：勞動部111年1月12日修正

• 性別平等教育法：教育部111年1月19日修正

• 性騷擾防治法：衛福部98年1月23日修正
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現行挑戰與機會點

� 世界尚無統一標準

� 各國政府對永續重視程度不一，主管機關對法規執行檢 查力度不一

� 各國及各產業、各公司願意揭露的態度不一

� 很多公司缺乏收集及分析 ESG資料的能力，就無法管理它，而且在
對數據缺乏信心且公司財務目標未完成時， ESG就容易被選擇忽略

� 許多性平議題尚未建立法規或檢查標準：如薪資平等、女性主管比
例、董事會中女性董事（獨董）比例 ..等

� 一般大眾及投資人對性平議題認知及重視度不足

� 性平受害人申訴與保護機制不足

� 尚無鼓勵對性平表現優異企業的實質作法
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世界尚無
統一的ESG
相關標準
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政府與企業永續政策
建議
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政府面

� 鼓勵永續預算編列與投資，給予減稅或補貼的支持

� ESG永續白皮書編製列為上市公司必備標準

� 重視永續議題的教育與溝通，論壇﹑研討會﹑學校
課程列入﹑政府政策廣告推廣..等

� 政府(主管機關)需儘早建立國家公認的衡量標準，
並定期發佈企業永續經營成效報告(指數)，表揚績
優單位

� 政府退休基金管理機構將影響力投資納入投資流
程，帶頭發揮機構投資人資金的力量



政府與企業永續政策
建議
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企業面

� 如果還存在有尚未啟動永續相關作法的企業，宜
開始規劃推動

� 應儘速塑造文化改變與價值創造的觀念，企業內
部領導高層重視，設置永續委員會﹑女性員工委
員會﹑性平委員會..等

� 推動企業內部學習分享永續案例及成果的習慣，
例如某集團在每次會議前五分鐘分享成為慣例



總結

� Gender Equality 不僅是一個公平問題，更是在
ESG中很重要的議題。重視ESG是真正可以改
善公司決策品質、員工生產力，提升公司經營
績效及永續發展能力。

� 政府相關部門已在ESG相關法規上進行規劃與
逐步實行。企業除了要提早因應外，更應將標
準提高，讓ESG的執行成果成為企業過人的競
爭力。

� 當AI時代來臨，只有Humanity可以駕馭AI。所
以一個重視多元平等的企業及社會環境才能
引導AI科技時代的正面健康發展。
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資料引用

• Bloomberg Gender-Equality Index 2023

• Bloomberg Global & APAC Trends on Gender Equality

• Bloomberg Gender-Equality Reporting Framework Submission

• Forrester+Dun & Bradstreet Prioritizing ESG Is Not Optional Anymore 
_How Successful Companies Leverage Dedicated ESG Capabilities To 
Transform Their Business 

• 天下學習「2023五大產業TOP50企業DEI現況分析」

• 各家金控永續報告書
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Thanks for listening
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